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Vollmacht Rufnummernportierung Festnetztelefonie

Ich will als Vertragsnehmer*in meinen Telekomdienstanbieter wechseln und meine aktuelle Rufnummer behal-
ten:

Mein Anschluss beim bisherigen Anbieter ist mit folgenden Angaben registriert:

Anrede Firma

Name Vorname

Strasse PLZ/Ort

E-Mail Gewiinschtes Datum
Bisheriger Anbieter [ swisscom [sunrise [Jsalt [ Anderer:

O] 1ch wiinsche eine vorzeitige Portierung und erklare mich bereit, allenfalls geschuldete Betrage bis zum
Ende der ordentlichen Vertragsdauer zu begleichen (s. Hinweise im Anhang)

] 1ch wiinsche eine normale Portierung und halte die Vertragsdauer bei meinem bisherigen Anbieter ein (s.
Hinweise im Anhang).

Geben Sie nachfolgend die von Ihnen zu portierende(n) Rufnummer(n) an:

Analoge Anschlisse 1 2
ISDN Nummernblock 1 2
(nur die zu portierenden Nummern | 3 4
angeben) 5 6
7 8
9 10

] 1ch wiinsche eine Teil-Portierung (alle nicht zu ggs plus ag portieten Nummern gehen zuriick zum bishe-
rigen Anbieter (s. Hinweise im Anhang)

Ich erméchtige die ggs plus ag, die kostenlose Ubernahme der oben aufgefiihrten Nummer(n) bei meinem bishe-
rigen Anbieter zu veranlassen, meinen entsprechenden bisherigen Vertrag zu kiindigen. Enthalt der Vertrag wei-
tere Leistungen, bezieht sich die Kiindigung nur auf den Vertragsteil mit der / den entsprechenden Nummer(n).

Ich bin mir bewusst, dass diese Vollmacht als Kiindigung gilt fir den mit meinem bisherigen Telekommunikati-
onsanbieter abgeschlossenen Vertrag und der/den oben aufgefiihrten Nummer(n). Eine Kopie dieser Vollmacht
erhalt der bisherige Anbieter. Das Original behalt ggs plus ag.

Das genaue Datum und die Zeit der Ubernahme wird mir spéter von ggs plus ag bekannt gegeben. Die Portierung
dauert mindestens 10 Arbeitstage.

Ort, Datum Unterschrift / Stempel

Formular bitte korrekt ausgefiillt einsenden an:
ggs plus ag, Ifangstrasse 8, CH-8952 Schlieren. Oder als PDF an schlieren@ggsnet.ch



8g95=

Wichtiges zur Nummernportierung

WAS IST EINE RUFNUMMERNPORTIERUNG?

Rufnummernportierung, kurz «Portierung», nennt man in der Telefonie die rechtliche wie technische
Ubertragung einer oder mehrerer Telefonnummer(n) (nachfolgend «Nummer» genannt) von lhrem
bestehenden Telefonanbieter zu ggs plus ag. Dies geschieht mittels der Volimacht. Damit wird mit der
Ubernahme gleichzeitig auch Ihr Anschluss (Abonnement) bei Ihrem bisherigen Telefonanbieter ge-
kiindigt. Fur die Rufnummernportierung fallen die auf der Vollmacht aufgeflihrten Kosten an. ggs plus
ag hat ausserdem keine Kenntnis von zusatzlich abgeschlossenen Vertragen wie z.B. Pre-Selection
(vorbestimmte Anbieterwahl). Diese missen Sie zwingend selbst kiindigen.

VORGEHEN BEI EINER PORTIERUNG

Sie senden uns die korrekt ausgefiillte Vollimacht zu. Diese erfassen wir und leiten eine Kopie an Ihren
bisherigen Telefonanbieter weiter. Das Origianl bleibt fiir 10 Jahre bei uns archiviert. Ihr bisheriger
Telefonanbieter prift die eingehenden Daten auf die Korrektheit (Ubereinstimmung von Nummernhal-
ter und der auf der Vollmacht angegebenen Person, Adresse, etc.). Geben Sie also unbedingt die
Adresse an, unter welcher Ihr Vertrag beim bisherigen Anbieter abgeschlossen wurde. Sobald der
Portierungsaufwand akzeptiert wird, erhalten Sie von uns und dem bisherigen Anbieter eine Bestati-
gung mit dem definitiven Umschalttermin. Wird die Portierung zuriickgewiesen, nehmen wir mit Ihnen
Kontakt auf.

ARTEN DER PORTERUNG

Vorzeitige «Fast»-Portierung

Wir kiindigen fur Sie vor Ablauf der Vertragsdauer bei lhrem bisherigen Telefonanbieter. Sie kdnnen
dann bereits mit ggs Festnetz telefonieren, jedoch fallen auf Seiten lhres bisherigen Anbieters die
Kosten bis Ende der Vertragsdauer an. Falls Sie kein Datum angeben, findet die Portierung jeweils
zum nachstmaoglichen Termin statt. Bei vorzeitiger Nummernibernahme, bzw. vor Ablauf der Mindest-
vertragsdauer, wird Ihnen der bisherige Anbieter bis zum Ende der ordentlichen Kiindigungsfrist seine
Dienstleistungen in Rechnung stellen. Sie erklaren sich hiermit bereit, dem bisherigen Anbieter alle in
diesem Zusammenhang geschuldeten Zahlungen zu leisten. Die Leistungserbringung endet auf die-
sen Zeitpunkt.

«Normale» Portierung

Wir kiindigen fur Sie. Nach Ablauf der regularen Vertragsdauer wird lhr Anschluss direkt vom bisheri-
gen Telefonanbieter zu ggs Festnetz gewechselt. Es fallen keine Portierungskosten an. Portierungen
von Swisscom finden jeweils am letzten Werktag des Ablaufmonats statt.

Teilweise Portierung (Partial Porting)
Sie haben einen ISDN-Nummernblock (3, 5 oder 10 Nummern) und wollen eine oder mehrere Num-
mern zu ggs Festnetz portieren, den bisherigen Anschluss jedoch weiterhin behalten.

KUNDIGUNG BEIM BISHERIGEN TELEFONANBIETER?

Die Portierungsvollmacht ist gleichzeitig eine Kiindigung des Anschlusses bei Ihrem bisherigen Tele-
fonanbieter auf einen bestimmten Zeitpunkt. Dabei gelten die jeweiligen Kiindigungsfristen bei lhrem
jetzigen Telefonanbieter. Die Kindigungsfrist Ihres bisherigen Telefonanbieters entnehmen Sie bitte
den Vertragsunterlagen lhres bisherigen Abonnements.

Kiindigen Sie nicht zusatzlich selbst bei lhrem Telefonanbieter, sonst verlieren Sie lhre Num-
mer. Kiinden Sie lhren Anschluss nur, wenn Sie eine Nummer von ggs plus ag (0xx 599 xy zt)
wiinschen und lhre alte(n) Nummer(n) nicht behalten méchten.

GIBT ES EINE ALTERNATIVE ZUR PORTIERUNG?

Ja, ggs plus ag weist allen Telefonie-Kunden ohne Portierung eine trendige Nummer (0xx 599 xy zt)
zu. Nummernwunsche kdnnen, sofern verflgbar, gegen Entgelt beriicksichtigt werden.
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